Ministério Publico do Estado do Amazonas
Ouvidoria-Geral

Relatorio Estatistico Trimestral de Atividades
Julho / Agosto / Setembro '
Ano 2020

1 Quantitativo de manifestagdes recebidas, no trimestre, pela Ouvidoria-Geral:

Reclamagdes
Recebidas:12
Aguardando Resposta: 0

.Pendentes: 0

" Invalidadas: 0

Encerradas: 12

Representagoes
Recebidas: 715
Aguardando Resposta: 0
Pendentes: 0
Invalidadas: O
Encerradas: 715

Criticas
Recebidas: 0
Aguardando Resposta: 0
Pendentes: 0
Invalidadas: 0
Encerradas: 0

Sugestoes
Recebidas: 1
Aguardando Resposta: O
Pendentes: O
Invalidadas: 0
Encerradas: 1

Elogios -
Recebidas: 1
Aguardando Resposta: 0
Pendentes: 0
Invalidadas: 0
Encerradas: 1

Solicitagées com base na LAl
Recebidas: 14
Aguardando Resposta: 9
Pendentes: 0
Invalidadas: 0
Encerradas: 5
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2 Quantitativo por assunto das manifestagdes recebidas, no trimestre, pela Ouvidoria-

Geral:
Participagédo
Assunto Quantidade
relativa
Saude 102 13,73% -
Improbidade Administrativa 79 10,63%
Eleitoral 67 9,02%
Educacéao 64 8,61%
Consumidor 63 8,48%
Meio Ambiente 58 7,81%
Outros 56 7,54%
Infancia e Juventude 51 6,86%
Crimes 50 6,73%
Controle Externo da Atividade Policial 32 4,31%
idoso 26 3,50%
Violéncia Doméstica 22 2,96%
Demandas Alheias a2 Competéncia do Ministério Publico 16 2,15% i
Concurso Publico 15 2,02%
Lei de Acesso a Informagéo 14 1,88%
Atuacgdo de Membros ou Servidores 11 1,48%
Execugéo Penal 5 0,67%
Servigos Publicos 5 0,67%
Discriminacdo de Género, Etnia, Condig&o Fisica, Social ou
3 0,40%
Mental
Acessibilidade 1 0,13%
Administragéo e Funcionamento do Ministério Pubhco 1 0,13%
Consultas e Duvidas Juridicas 1 0,13%
Residéncia na Comarca e Lotagdo de Membros 1 0,13%
Total de Manifestagbes 743 100,00%
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3 Grafico das manifestacdes recebidas, no trimestre, pela Ouvidoria-Geral

Manifestagoes - 30 Trimestre - 2020
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Manaus (AM), 07 de outubro de 2020.

LIBORIO DOS SANTOS FILHO
Procurador de Justica
Ouvidor-Geral

NICOLA
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